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Gud har mange gange grebet ind pa
Hebron, fortaeller direktgr Peter Bech
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GASTERNE
oKAL OPLEVE

HOTELLET
SOM DERES
ANDET HJEM

PETER BECH ER DIREKT@R FOR
HOTEL HEBRON | KOBENHAVN.

HAN HAR HELE TIDEN FOKUS
PA, HVORDAN HAN KAN @GE

OVERSKUDDET, SA DER BLIVER

FLERE MIDLER TIL MISSION

Tak for denne gang! Det var sd dejligt at
veare her! Det forteeller et hold gester

til receptionisten pa Best Western Hotel
Hebron i Kgbenhavn. Klokken er 12 en dej-
lig solskinsdag i april, og der er hele tiden
gaester, der tjekker ud eller ankommer til
hotellet.

»Vihar fuldt booket i dag,« forteeller
en veloplagt direktgr. Peter Bech giver en
guidet tur pd det hyggelige, gamle hotel,
hvor der allevegne er en hjemlig slap-af-
atmosfeere. Det geelder bade iloungen og
igdrdhaven. Han stopper op i hotellets
restaurant, hvor der er stille efter det helt
store rykind af morgenmadsgaester.

Nogle af dem har helt sikkert leest bi-
belverset fra Salme 37,5, der er skrevet med
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store guldbogstaver i restauranten: »Veelt
din vej pa Herren, stol pa ham, sa griber
hanind.«

Direktgren har erfaret sandheden i de
ord.

»Gud har mange gange grebet ind pd
Hebron. Jeg glemmer ikke, da jeg under co-
ronaen havde nogle perioder, hvor vi ikke
havde nogen indtjening eller gester. Eller
dajeg stod og skulle dbne hotellet dagen
efter, men ikke havde noget personale,
fordi de var hjemsendt eller selv var ramt
af corona. Da brugte jeg min bgnneliste
med personalets navne,« fortaeller Peter
Bech og tilfgjer med et stort smil:

»Det fds ikke bedre at have Gud som
pverste chef.«




Det er lige

sa vigtigt

for mig, at
medarbejderne
bliver
veerdimaessigt
kleedt pa til at
arbejde pa et
holdningshotel,
som det er at
laese i Bibelen

HOTEL HEBRON
— — COPENHAGEN ——

Hotel Hebron er 123 ar og har 100
verelser. Der er 16 medarbej-
dere. Dertil kommer renggrings-
personale. Inden coronaen havde
hotellet en omsatning pa 38 mil-
lioner, og det gav et overskud pa
seks millioner til Indre Mission,
som ejer hotellet.

Hebron har lagt coronaen bag
sig og naermer sig igen 90 pro-
cents belaegning.
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Hotel Hebron ligger pa
Vesterbro i Kgbenhavn,
ikke langt fra hoved-
banegarden.

» Hotelbranchen er lige mig

Allerhelst ville han have kontor lige ved
siden af receptionen, si han hele tiden
kunne veere teet pa gaesterne, der kommer
fra alverdens lande og har alle mulige pro-
fessioner. Men han ma ngjes med kelderen
nogle meter vk, hvor der er indrettet kon-
torfaciliteter.

»Arbejdet i hotelbranchen er en livs-
stil, som er lige mig, og som jeg ikke vil
bytte med noget andet. Jeg elsker at mgde
geesterne og snakke med dem og vaere i
en verden, hvor man er pa, og hvor alt kan
ske,« siger direktgren og tilfgjer med et lille
glimt i gjet: »Hvis det bliver muligt, vil jeg
gerne engang bestyre et hotel i Himlen.«

Peter er opvokset i en kristen familie i
Kebenhavn og har rgdder i Indre Mission
og ien frikirke.

»Jeg er fpdt ind i den kristne tro og
er blevet bevaret i det,« forteeller Peter,
deri 38 ar har veeret gift med Marianne,
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som er frisgr og har en salon i midten af
Kgbenhavn.

For syv ar siden rykkede de sydpa til
Karlslunde, hvor de kommer i Karlslunde
Strandkirke med deres bgrn og bgrnebgrn.

Det kan indimellem vere en udfor-
dring at vaere hoteldirektgr med 50-60
timers arbejdsuge, og hvor hgjsasonen er
om sommeren.

»Baglandet skal vaere i orden, ellers kan
man ikke virke i den her branche,« forkla-
rer Peter, der slapper af ved at arbejde i
haven og ved at lzse politiske biografier.

Samspillet med hovedbestyrelsen
Peter anser det for et privilegium at veere
direktgr for et hotel, som er ejet af Indre
Mission.

»Det er rigtig speendende at arbejde i en
virksomhed, som har en mission, der lae-
ner sig op ad min egen grundindstilling,«
siger Peter.

Vi behandler gaesterne, som
vi gerne selv vil behandles

8  IMPULS|9|2022



Ingen er fredet, heller
ikke direktgren. Alle
hjeelper til alle steder,
hvis der er brug for det

Efter ansattelsen i 2008 var han meget
spaendt pa, hvad hovedbestyrelsen ville
sige til hans planer for en fremtidig hotel-
drift og de investeringer, der skulle til.

»Lige fra starten er jeg blevet mgdt med
tillid og velvilje, og vi har haft et rigtig godt
samarbejde. Samspillet med bestyrelsen
har gjort, at viidag star med et gennem-
renoveret hotel, hvor vi k¢rer med 90
procent belaegning og har et overskud pa
flere millioner, som gér til Indre Missions
arbejde i Danmark,« forklarer direktgren
stolt.

Det resultat er ikke noget, man kom-
mer sovende til. Der er hird konkurrence
om kunderne i hotelbranchen, iseer i ho-
vedstaden, sa der skal leveres pa samtlige
parametre.

»Vibliver vurderet pa, om vi giver
kunderne nogle gode oplevelser. Vi vil
gerne give dem noget til alle deres sanser,
og de skal opleve hotellet som deres andet
hjem,« forteeller Peter, der glaeder sig over,
atder er en stor og trofast gruppe stamgae-
ster, der vender tilbage til hotellet igen og
igen.

Det gjorde et stort indtryk

Han er hele tiden pé udkig efter, hvordan
hotellet kan skabe en bedre bundlinje, sa
der bliver mere til mission.

»Jeg kan godt lide at teenke, at hvis vi
far et ekstra stort overskud, sa kan det
betyde to til tre missionzerer mere,« siger
direktgren.

Som ny i direktgrstolen ville han gerne
lere Indre Mission lidt bedre at kende, sa
han og Marianne tog til Skjern for at del-
tage i deres fgrste drsmgde.

»Det gjorde et stort indtryk, at der var
sa mange mennesker. Jeg var meget be-

taget af at se praester i praestekjole std pa
scenen og af at hgre ordet blive praediket.
Det var meget hgjtideligt. Dengang var
der mange rollatorer, i dag gleeder jeg mig

over at se de mange barnevogne, der er
pa arsmedefestivalen pd Mgrkholt. Der er

JEG HAR

Det er 18 ar siden, at salgs-og booking-
chef Hanne Borchsenius begyndte pa
Hebron.

»Da jeg spgte jobbet, teenkte jeg pd,
hvor meget det ville fylde i samtalen,
atjeg ikke har et tilhgrsforhold til en
kirke. Men det snakkede viikke s
meget om,« forteeller Hanne.

»Det er en dejlig arbejdsplads,
hvor jeg har nogle gode kolleger. Jeg
kan godt lide at arbejde i hotelverde-
nen, for der sker meget, og Hebron
udvikler sig hele tiden.«

MIN SJAL MED
| ARBEJDET

Hun er glad for at arbejde pa et
holdningshotel.

»Det fylder ikke sd meget, at hotel-
let er ejet af Indre Mission. Verdierne
er noget, vilever ud i den made, vi
behandler hinanden og vores geaester
pa. Vivil gerne skabe en arbejdsplads,
som er rar for os selv og unik for gee-
sterne,« forklarer Hanne.

»Jeg oplever, at jeg i mit arbejde
bidrager til noget unikt. Jeg teenker os
som en familie, der &bner et hjem for
vores gaester. Det er en livsstil, og jeg
har min sjeel medidet.«

NI

92022 |IMPULS



U XN L

Heidi Ljosheim fra Feerperne er den
nyeste medarbejder pA Hebron.

Hun begyndte at arbejde i februar

og arbejder primzrt med opgaver i
morgenmadsrestauranten. Da hun
spgte et arbejde pa hotellet, vidste
hun godt, at det er et hotel, som Indre
Mission ejer.

EBRONS
RISTNE
ROFIL VAR
AFGORENDE

»Det er et populert hotel, som
mange feeringer bruger,« fortaeller
Heidi, der er en aktiv kristen.

»Jeg kan godt lide, at der ligger
bibler pa veerelserne, og at gesterne
bliver mpdt af et bibelvers i restau-
ranten, nar de kommer og skal have
morgenmad. Jeg oplever, at mine kol-
leger er spde og impdekommende. Der
er en positiv energi pa hotellet.«

sket meget i Indre Mission pa ti til tolv ar,«
forklarer Peter, der genkender folk fra ars-
mgderne, nir han mgder dem pa hotellet.

Nar Peter holder mgder med ledel-
sen, vil han gerne, at det foregér pa Indre
Missions Hus i Fredericia.

»Jeg kan godt lide at komme rundt og
snakke med medarbejderne og leere dem
at kende. De er s@¢de og venlige. Vi har brug
for at se hinanden. Det gor det lettere for

Der findes forskellige s

€tegn
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mig at ringe naeste gang, jeg far brug for IT-
hjeelp,« siger direktgren.

Han gnsker at ggre Hotel Hebrons
medarbejdere mere dus med deres arbejds-
giver, og derfor har han planlagt en tur for
dem til Indre Missions Hus.

Direktgren tager ogsa fat
Medarbejderne pa hotellet har vidt forskel-
lig baggrund, men har én ting til feelles.

»Hvis vi skal praestere mest muligt pa
bundlinjen, sd skal jeg have professionelle
medarbejdere, som har deres kompetencer
iorden,« pointerer direktgren.

Han kan godt lide at arbejde med, hvor-
dan han kan udvikle medarbejderne.

»Det er lige sa vigtigt for mig, at med-
arbejderne bliver veerdimaessigt klaedt pd
til at arbejde pa et holdningshotel, som
det er at leese i Bibelen. Det er afggrende,
hvordan de handterer gaesterne. Vi be-
tragter dem ikke som ngglebrikker, men vi
behandler gaesterne, som vi gerne selv vil
behandles. Vi gar ogsé en ekstra mil med
dem, hvis der er brug for det. Ordentlighed
er et vigtigt ord for os,« forklarer Peter.

Han er ikke bange for selv at tage fat.

»Ingen er fredet, heller ikke direktgren.
Alle hjeelper til alle steder, hvis der er brug
for det,« forteeller Peter, der sagtens kan
gore et vaerelse rent, give en hind med i
morgenmadsrestauranten eller baere en
kuffert ud til taxien.

»Det er vigtigt for mig at veere synlig,
sd jeg kan veeldig godt lide at komme rundt
og hilse pd medarbejderne om morgenen
og snakke med geesterne og hgre, om de
har sovet godt.«

Han gleeder sig over, at halvdelen af
medarbejderne har veeret der i rigtig lang
tid.




»Jeg tager det som et skulderklap, at de
trives.«

Naturligt med alkoholbevilling

Peter mener, at det er helt naturligt, at et
hotel ejet af Indre Mission har en alko-
holbevilling. Faktisk var det noget af det
fprste, han bad hovedbestyrelsen om at 4,
da han blev direktgr.

»Der er ingen udfordringer ved at have
det pa et hotel med kristne vaerdier. Hvis vi
ikke havde det, ville vi skille os voldsomt
ud fra andre hoteller, og vi kunne skare
to millioner af vores overskud. Tilbuddet
er der, hvis vores gester vil kgbe en flaske
rgdvin eller en gl. Alkohol er bare med til
at gore oplevelsen rigere. Sa meget bliver
der heller ikke drukket « siger direktgren,
der Ipbende evaluerer, om tilbuddet af
drikkevarer skal udvides.

Rundt pé hotellet er der ting, som
viser, at Hebron er et hotel med kristne
veerdier. Pa veerelserne er der bibler, i lou-
ngen kan man blandt aviser og tidsskrifter

Det fas ikke bedre at have
Gud som @verste chef

finde impuls og Danmarks Folkekirkelige
Sendagsskolers blad Smd Skridr. Og ire-
stauranten pryder et gyldent bibelvers en
loftsbjeelke.

Hotellets kristne profil er tydelig

»Vivil gerne ggre det tydeligt, at vier et
holdningshotel, der har et kristent grund-
lag. Vi praediker ikke, men vi vil gerne vise
det gennem vores handlinger. Hvis nogle
spgrger os om for eksempel bibelverset i
restauranten, si fortaeller vi meget gerne
om, hvem vi er, og hvad vi star for,« for-
teeller Peter, der oplever, at bibelverset i
restauranten giver mange snakke og de-
batter.

Han har haft nogle gaester fra Indre
Mission, som var fuldt ud tilfredse med
opholdet, men de syntes, at det godt kunne
vere mere tydeligt, at Hebron er et Indre
Missions hotel.

»Jeg métte svare dem, at vi har en me-
get bred kundegruppe at tage hensyn til,«
forklarer Peter.

Han har ogsa haft en mangedrig gest,
som valgte Hebron fra, da han fandt ud af,
at det var ejet af Indre Mission.

»Det var en fagforeningsleder, som
oplevede, at vores hotel var det bedste,
men over for hans arbejdsplads kunne han
ikke stgtte et hotel, som var ejet af Indre
Mission.

Salenge det er berigende

Direktgren na@rmer sig pensionsalderen og
er begyndt at fa spgrgsmal om, hvor leenge
han bliver ved.

»Jeg fortsaetter, sa lange jeg oplever
det sjovt, udfordrende og berigende,« un-
derstreger Peter, der efter en international
salgs- og marketingsuddannelse blev re-
ceptionist pi Hebron. Siden han var 29 ar,
har han haft ansvar for udvikling og drift
af forskellige kursuscentre og hoteller,
indtil han vendte tilbage til Hebron som
direktgr.

»Jeg vil gerne slutte, som jeg begyndte —
pé det hotel, jeg deler veerdier med.« il
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